





Parakushtet
Parakushtet pér shfrytézimin e aplikacionit

Aktivzimi dhe logimi
Si ta aktivizoj aplikacionin mBanking?

Shikimi i gjendjes
Si ta kontrolloj gjendjen né llogari ?
Si ta kontrollojé gjendjen né kartelé?

Qarkullimi
Si ta shoh garkullimin pér llogari?
Si ta shoh garkullim né kartelé?

Pagesat
Si té kryejé njé pageseé té re?

Puna me shablione
Si ta ruaj shabllonin?

Kémbimorja
Si ta shoh kursin valutor?

Informatat
Si té marr kontakt informata pér bankén?

Puna me aplikacion
Si ta ndrroj PIN-in?
Si ta ndryshoj gjuhén né aplikacion?



Parakushtet per shfrytézim té aplikacionit mBanking

Pér instalim dhe fillim té
suksesshém té aplikacionit duhet
té plotésohen kushtet né vijim :

- telefoni mobil qé pérkrahé Java2
Mobile Edition (J2ME) versionet MIDP
20 iCLDC110se metére

- memorie t& mjaftueshme pér instalim té
aplikacionit (cca 200KB - 350KB,
varésisht prej aplikacionit)

- disa pajisje nuk mund té instalojné
aplikacione mé té médha se 128KB
pérdoruesi duhet té keté t&é mundur
qasje GPRS nga pajisjet mobile



Si ta aktivizoj aplikacionin mBanking?

Pas shkarkimit té
aplikacionit né pajisjen
tuaj, mBanking duhet
té startoj me ¢'rast do
té paraqgitet forma si
né fig (varésisht prej
modelit té telefonit,
aplikacioni mund té
startohet pas
instalimit automa-
tikisht).

Duhet t& shénohet kodi aktivizues (i cili merret prej
bankés) dhe pastaj té shtypet butoni Vazhdo.
Menjéhere pas késaj hapet forma ku duhet té futet
PIN-i me té cilin do t& logoheni né t& ardhmen pér
puné me mBanking.

8 . 7% 11:16 X1 97511
[Mobile Banking BPB WMobile Banking BPB

‘Shenoni kodet e aktivizimit: Shéno PIN-in e ri

L | !

Shéno pérseri PINAin e



Pas shtypjes sé butonit
Vazhdo, pastaj Vazhdo
aplikacioni lidhet pérmes
GPRS

me shérbimet e
mbanking-ut dhe vértohet
kodi i aktivizimit gé e keni
shénuar. Nése ¢do gjé ka
kaluar pa gabime,
shfrytézuesi éshté
autentifikuar me sukses
dhe atéhere paraqitet

forma si né vijimé:

Me kété rast mBanking
e |

1 Llogarité
# Pagesat
é\ Kartelat
('0" Kémbimore
© informata

£} parametrat

aplikacioni éshté aktivizuar
pér shfrytézuesin dhe
eshté gati pér puné.

*Pin éshté 4 shifror dhe
duhet domosdoshmerisht
té mbahet mend, né té
kundértén duhet té kérkoni
prej bankés aplikim té ri.

* Pajisja e juaj duhet té keté
GPRS shérbimin; nése nuk
jeni té sigurté kontaktoni
operatorin tuaj mobil.



Si ta kontrolloj gjendjen né llogari ?

Pas logimit né Nese shtypim tek
aplikacion, do té Llogarite atehere
paragitet forma siné  paragitet forma sine
figurén mé poshté: figuren me poshte:
Menyja kryesore Logarité

111 Llogarité Gjendja

. Pagesat Transaksionet

é\ Kartelat
(6’ Kémbimore
© informata

£} Parametrat



Pasi te zgjedhim menyn
llogarite dhe pastaj menyn
gjendjet, paragiten gjendjet
né té gjitha llogarité
rrjedhése, té kursimit dhe
afatizmit si né fig:

Té gjtha llogarité.

Gjendjet e té gjitha llogarive
Liogarité Rjedhése

130——//EUR
Llogarité e Kursimit
1300———=/EUR

Kthimi né menyné kryesore mundesohet pérmes butonit Prapa.

Pér té paré gjendjen e
llogarisé zgjedhni llogariné
qé déshironi dhe do té
paragitet forma si né fig.

Gjendja: 49.39 OVD:0.00 Limit:0.00



Si ta kontrollojé gjendjen né kartelé?

Pas logimit né
aplikacion, shfaget
forma si né fig.

CE 21 .95
Menyja kiyesore

10 Llogarité
2+ Pagesat
£ Kartelat
% kémbimore

© informata

Q Parametrat

Pasi té shtypim
Kartelat paraqitet
mundésia pér té paré
kartelat e klientit si né
fig:

s ]
Vi Blectrons
90
Vi Classie:
66
Vi Greet Riveiving
W76

Pér té paré detajet pér
kartelé zgjedhni
kartelén dhe do té
paragitet forma si né
fig mé poshté me
llogariné e kartelés:
e ]

Kurse kthimi né menyné paraprake béhet me shtypjen e butonit Prapa.



Si ta kontrollojé gjendjen né kartelé?

Pas logimit né Duke zgjedhur menyn Llogarite pastaj

aplikacion, shfaget Transaksionet shfaget forma si né fig:
forma e ngjashme si

né fig.

111 Llogarité Gjendja Llogarité Riedhése

. Pagesat Transaksionet 130E———=/ER
Q Llogarité e Kursimit

& Kartelat 130=—==—__/EWR

% Kémbimore
© informata

£} Parametrat



Pas zgjedhjes sé
llogarisé dhe shtypjes
sé butonit Vazhdo,
shfaget forma si né fig:

Qarkullimi i llogarisé

mund té kérkohet:

« Pér numeér té ditéve - » -
specifikoni numrin e
ditéve duke u llogaritur
nga dita e fundit e prapa — e

dhe shtypni butonin ‘ El

@ a1 e

© paspervanen

(&) Numii i transaksioneve:

« Numri i transaksioneve =
mundésia e zgjedhjes
éshté pér 30 transaksionet
e fundit ose njé numér
tjetér (ky opsion nuk duhet
€ jeté mé shumé se 30
transaksione)

] 881l 94%R 112
1300 E— / EUR

(®) Numiii diteve
© e perin

(©) Numii i transaksioneve

‘Shéno numin e ditéve

[ il

Pérfundo. Qarkullimi
mund té kérkohet deri
né periudhén prej 30
ditéve té fundit apo
sipas zgjedhjes. (Ky
opsion nuk duhet té jeté
mé shumé se 30 dité).



Né vazhdim paragiten
informatat pér

transaksionet e kérkuara

me datén e realizimit té

transaksionit dhe bilancin

e mbetur.
R
10.12.2015
0.00 EUR
0.00 EUR
10.12.2015
0.00 EUR
0.00 EUR
10.12.2015
0.00 EUR
0.00 EUR
10.12.2015
0.00 EUR
0.00 EUR
10.12.2015
0.00 EUR
0.00 EUR
10.12.2015
0.00 EUR
0.00 EUR

Pér paragitje me detaje,
zgjidhni transaksionin e
déshiruar dhe shtypni
butonin Detajet. Kthimi
né menyné kryesore
béhet duke shtypur
butonin Menyja
kryesore.

1D e Transaksionit

994w
Llogaria e dérguesit
1300 —
Pronari
Vioumms L]
Llogaria e pérfituesit
N/A
Emri | pérfituesit

Adresa e pérfituesit
PRISHTINE
Detajet e pagesés
SMS Banking - Registrim Kontrate
Shuma.
0.00 EUR

- Pér periudhén-
mundésia e zgjedhjes
éshté pér 1vit prapa, por
duke nxjerr shénime
vetém pér 30
transaksione nga
periudha e zgjedhur.

@ N dvave

(©) e periudnen

®
() Numii  transaksioneve

Prej

v 03.08.2007
Deri
v 03.08.2017



Vendosni periudhén Pér mé shumé detaje pér

pér té cilén déshironi té transaksionin e zgjedhur,
merrni informata pér klikoni né butonin Detajet.
transaksionet e realizuara. Kthimi né menuné kryesore
Né vijim do té paragiten béhet duke shtypur butoni
informatat pér periudhén e Menyja kryesore.
zgjedhur.
s "
10.12.2015 1D e Transaksionit

0.00 EUR 99400004207001
10.12.2015 Llogaria e dérguesit

0.00 EUR 1300 C—
10.12.2015 Pronari

0.00 EUR vioL —
10.12.2015 Llogaria e pérfituesit

0.00 EUR N/A
10.12.2015 Emri i pérfituesit

0.00 EUR
10.12.2015 Adresa e pérfituesit

0.00 EUR PRISHTINE

Detajet e pagesés
'SMS Banking - Regjistrim Kontrate
Shuma
0.00 EUR



Si ta shoh qarkullim ne kartelé?

Pas logimit né Me shtypjen né Kartelat, pastaj
aplikacion, shfaget Transaksionet dhe zgjedhjes sé
forma si né fig: kartelés sé déshiruar shfaget

forma e ngjashme si né fig:

Ga [TER 251 9450112
Menyja kyesore T E— T EUR
il Llogarité () Numri  diteve
.2 Pagesat (©) per periudnen
£ Kartelat (©) Numii i ransaksioneve
QBT Shéno numrin e ditéve
‘&’ Kémbimore \—ld/

© informata

£} Parametrat



Qarkullimi i llogarisé mund té
kérkohet:

« Pér numér té ditéve = specifikoni
numrin e ditéve duke u llogaritur nga
dita e fundit e prapa dhe shtypni
butonin Pérfundo. Qarkullimi mund té
kérkohet deri né periudhén prej 30
ditéve té fundit apo sipas zgjedhjes.
(Ky opsion nuk duhet té jeté mé shumé
se 30 dité).

« Numri i transaksioneve = mundésia e
zgjedhjes éshté pér 30 transaksionet e
fundit ose njé numér getér (ky opsion
nuk duhet té jeté mé shumé se 30
transaksione)

« Pér periudhén = mundésia e
zgjedhjes éshté pér 1 vit prapa, por
duke nxjerr shénime vetém pér 30
transaksione nga periudha e zgjedhur.

] 881l 94%R 112
1300 E— / EUR

o
© pasperunen

(©) Numii i transaksioneve

‘Shéno numin e ditéve

1

e 21 .4 94%11:30
30—/ EUR

© e
© rerperution

(®) Numii i transaksioneve

Shéno numrin e transaksioneve

30

Vazhdo,



Pas zgjedhjes sé Nése doni té dini detajet

kartelés sé déshiruar pér transaksionin e

dhe shtypjes sé butoni caktuar shtypni butonin
detajet, paraqitet formasi  Detajet

me poshté:

10122015 1D e Transaksionit

0.00 EUR 994w
0.00 EUR Llogaria e dérguesit
10122015 1300C—
0.00 EUR Pronari
0.00EUR Vioumms L]
10122015 Llogaria e pérfituesit
0.00 EUR N/A
0.00 EUR Emrii pérfituesit
10.12.2015
0.00 EUR Adresa e pérfituesit
0.00 EUR PRISHTINE
10.12.2015 Detajet e pagesés
0.00 EUR 'SMS Banking - Regjistrim Kontrate
0.00 EUR Shuma
10122015 0.00 EUR
0.00 EUR

0.00 EUR



Si té kryejé njé pagesé té re?

Pas logimit né
aplikacion, shfaget
forma si né fig:

1T Llogarité

.. Pagesat

5 Kartelat

% Kembimore
© nformata

£+ parametrat

Duke shtypur
Pagesat, paragitet
opcioni pér té
zgjedhur formén pér
pagese té re apo pér
té pérdor Shabllonin.

ce BN . 9% 1137

Pagesé ere

Shabllonet

Pas zgjedhjes sé butonit
Pagesé e re do té paragitet
forma ku jané té listuara
llogarité rrjedhése prej té
cilave mund té béni
pagesa.

@8 1 A 95NR 112
Transaksionet

Llogarité Rjedhése
130C——=/EUR

Llogarité e Kursimit
130—=——_ /EWR



Pas zgjidhjes sé llogarise  njé pérshkrim té

sé déshiruar dhe shtypjes  pagesés qé déshironi ta
sé butonit Vazhdo, realizoni, shumén e
paragitet forma siné fig:  pagesés dhe pércaktoni
nése duhet qé pagesa
té procesohet me

Prejllogarisé prioritet nga banka
. (pagesa mund té béhet
anka pranuese . . .
= o8 vetém né valute té
Llogaria e pérfituesit I']Jejte]
1300 (e
Enri i pérfituesit

Test Emri

Pérshirimi
Test Pagesa

Shuma

001 EUR
Prioriteti
v Normal

Me pas e ekzekutoni
pagesén duke shtypur
butonin Ekzekuto
Urdhéresén dhe do té
pranoni mesazhin
konfirmues né rastin kur
pagesa kryhet me sukses
dhe do t'iu kérkojé té ruani
formeén si Shabllon.

Ekzekuto urdhéresén

Ju duhet té plotésoni
fushat e paraqitura né
formé ashtu qé zgjedhni
Bankén pranuese, shénoni
llogariné e pérfituesit,
emrin e pérfituesit, jepni




Si ta ruaj shabllonin?

Ju mund ta ruani
formén e plotésuar me
kéto detaje té pagesés
dhe ta thirrni ¢do heré
kur beni pagesé té
ngjashme gé té mos
keni nevojé rishtas té
plotésoni shénimet e
njejta.

Forma né kéte rast do
té ruhet tek
Shabllonet

Qe 881 .4l 91% B 11:4

Pagesé ere

Shabllonet

Nése klioni tek forma
Shabllonet do t'iu

paragiten shabllonet gé i

keni ruajtur mé paré.

7 ——————

& tostt
@ tpe

100 Menu

Ju mund té zgjedhni
shabllonin e caktuar,
té editoni shénimet
dhe pastaj ta azhuroni
ate.

T

testl

Azhumi susien




Si té marr kontakt informata pér bankén?

Pas logimit né aplikacion hapet forma si mé
poshté:

N TV T
METREywe T
101 Llogarité Kontaktet

< Pagesat Lajme

§ Kartelat

[

& Kémbimore
o Informata

£} Parametrat



Pas klikimit ne opsionin Informata
dhe pastaj Kontaktet do té
paragiten format té cilat varésisht
prej zgjedhjes pérmbajné informata
kontaktuese pér bankén, psh
Qendra e thirrjeve.

0386206201000

Qendra e Thirrjeve Tel

Qendra e Thirrjeve Tel

Qendra e Thirrjeve E-Mail

Zgjedhim psh. Qendra e thirrjeve dhe
do té paragitet forma, e cila pérmban
numrin e telefonit pér sektorin
gjegjés né banké. Me opcionin Thirr, ju
mund té telefononi né numrin e
paragqitur né ekran dhe té komunikoni
direkt me pérgjegjésit nga banka.



Si té shoh kursin valutor?

Pas klikimit ne opsionin

Pas logimit né aplikacion hapet forma si mé Kembimore dhe pastaj Kursi
poshté: i Kémbimit do té paragiten
valutat pér té cilat mund té
[TEFETI e merrni kursin e bankeés.
enyja kayesore Kembimore
1 Llogarité Kursi i kémbimit
. Pagesat
é\ Kartelat B
09" Kémbimore HRK
© informata e
£} Parametrat HUE
KwD
PLN
CHF
GBP



Selektoni valutén pér té cilén
déshironi t& merrni kursin
valutor dhe shtypni butonin
Zgjedh. Do té paraqitet forma si
né vijim.

R TR

AU
0.7806

Nése nuk ka shénime nga banka
pér kursin valutor té datés sé
zgjedhur do té paragitet porosia
si né fig.



Si ta ndrroj PIN-in?

Pas logimit ne aplikacion , paraqitet forma si né Shtypni butonin Ndrysho
fig PIN-in, dhe futni PIN-in e
vjetér dhe té riun

s TEPToTT (konfirmajeni té riun) dhe né
- " fund shtypni butonin
LI Llogarité Ndrysho gjuhén .

Pérfundo.
.2 Pagesat Ndrysho PIn-in
& Kartelat Pér JiMBa ) 81 691
oy - T

Shéno PIN-in e vjetér

© informata

Shéno PIN-n e i
4 Parametrat

Shéno pérséri PIN-in e ri

3



Si ta ndryshoj gjuhén né aplikacion?

Ku funksion mund té kryhet pérmes fomés e Pas zgjedhjes sé déshiruar
cila paragitet pas logimit né aplikacion duke béhet edhe ndrrimi i gjuhés
shtypur né Parametrat. sé aplikacionit ku

851 9 120 m paraprakisht paragitet
porosia si né fig.

1 Llogarité Ndrysho gjuhén
. Pagesat Ndrysho Pln-in
Pér JiMBa

‘é\ Kartelat
06‘ Kémbimore
© informata

4 Parametrat

Ndrysho gjuhén




UDHEZUES
PER PERDORIMIN E
APLIKACIONIT
MOBILEBANKING
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www.bpbbank.com



